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IMPORTANTE INCONTRO SUL MARCHIO DI QUALITA’ 
ALBERGHI E RISTORANTI

Venerdì 27 aprile un appuntamento di approfondimento
 alla Camera di Commercio  aperto a tutti gli operatori del settore

ed organizzato insieme con le Associazioni di categoria

Venerdì  27  aprile  2007,  alle  ore  15.30,  su  iniziativa  congiunta  di  Ascom  Ferrara  e 
Confesercenti Ferrara, si terrà presso la sala Conferenze della Camera di Commercio una 
riunione di approfondimento nel corso della quale, alla presenza degli esperti di Isnart, 
saranno  illustrati  ad  operatori  e  imprese  i  contenuti  e  le  modalità  di  partecipazione 
previste  dai  bandi  di  concorso  per  l’ottenimento  del  “Marchio  di  Qualità  alberghi  e 
ristoranti  2007”.

Il  Marchio  di  Qualità  non  ha  carattere  obbligatorio:  si  tratta  di  un  riconoscimento 
facoltativo, annuale e rinnovabile. Saranno gli stessi albergatori e ristoratori a richiedere il 
Marchio alla Camera di Commercio, che organizzerà visite senza preavviso negli esercizi 
candidati tramite esperti di settore individuati da Isnart. I risultati verranno poi sottoposti 
a  una  Commissione  tecnica  di  valutazione  per  l’assegnazione  del  Marchio.  Potranno, 
infatti,  ottenere  il  riconoscimento  gli  alberghi  dalle  tre  stelle  in  su  e  i  ristoranti 
appartenenti alle categorie “gourmet” e “tipico regionale”, che condividano la politica di 
qualità  dell’accoglienza,  in  termini  non  solo  di  proposta  gastronomica  ma  anche  e 
soprattutto  di  servizio  al  cliente.
L’ufficio  Promozione  dell’Ente  (tel.  0532/810.821,  fax.  0532/783.814;  e-mail: 
promozione@fe.camcom.it)  è  a  disposizione  per  qualsiasi  informazione  o  richiesta  di 
chiarimento.
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