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L'ESPERTO RISPONDE
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Chiunque sia interessato a chiarire dubbi in materia di
marchi, brevetti e modelli, pud rivolgere i quesiti a
Consulenti specializzati in materia di proprieta industriale
tramite il servizio "L'Esperto  Risponde", messo
gratuitamente a disposizione dalla Camera di Commercio di
Ferrara.

1l servizio "L'Esperto Risponde" & frutto di una Convenzione
tra la Camera di Commercio di Ferrara e I'Azienda Speciale
S.I.D.I. Eurosportello della Camera di Commercio di
Ravenna, che si avvale di esperti, Mandatari iscritti
all'Ordine dei Consulenti in proprieta industriale.

La risposta verra trasmessa entro sette giorni lavorativi dalla
ricezione del quesito.

IL SERVIZIO E GRATUITO

L'Ufficio Marchi e Brevetti della Camera di Commercio di
Ferrara & a disposizione degli utenti per fornire indicazioni
per una chiara formulazione del quesito.

Inoltre, per chi desidera approfondire particolari
problematiche, i Consulenti sono disponibili ad incontrare
'utente che ne faccia espressa richiesta, previo
appuntamento.

Il servizio "L'esperto risponde" viene fornito secondo le
seguenti modalita:

v on line - con risposta per e-mail

v incontro con il consulente in proprieta industriale, che
potra avvenire presso la sede dello studio di
consulenza, o tramite videoconferenza (Skype) presso

la Camera di Commercio di Ferrara
v contatto telefonico con il Consulente

per trasmettere il quesito, indipendentemente dalla modalita
con cui si intende usufruire del servizio, &€ necessario
compilare la scheda on-line disponibile sul sito internet
www.camcom.it

In alternativa, € possibile compilare il modulo di richiesta,
salvarlo sul proprio pc e trasmetterlo come allegato per
posta elettronica a marchi.brevetti@fe.camcom.it

Il modulo compilato, pud essere anche trasmesso via fax al
numero 0532-783851, oppure consegnato direttamente
all'Ufficio Marchi e Brevetti della Camera di Commercio di
Ferrara, in formato cartaceo.
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SERVIZIO L'ESPERTO RISPONDE ON LINE

SCHEDA QUESITO

Nome Cognome......cccevvevervnnrennnnns
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Telefono......ccceevvreeee. FaX....oooerrenn.

ALIVIER. e

dati non obbligatori:

opera sul mercato internazionale:

import [_] export [[]

Modalita con la quale intende interagire (indicare una sola

modalita):

|:| on line (risposta scritta tramite e-mail)

[ incontro diretto con il consulente in p.i., presso I'ufficio di

quest’ultimo, previo appuntamento

[] incontro con il consulente in p.i. tramite videoconferenza

(Skype) presso la sede della Camera di Commercio di

Ferrara, previo appuntamento

[] contatto telefonico
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