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"Coctegno allExport dellTtalia”

AVVISO PUBBLICO

per la raccolta di adesioni al progetto SEI “Sostegno all’Export dell'Italia”
(Determinazione del Segretario Generale n. 22 del 26 gennaio 2022)

ART. 1 — FINALITA'

Nellambito del Progetto SEI “Sostegno all’Export dell'Italia” a valere sul Fondo di
perequazione 2019/2020, avente l'obiettivo di aumentare il numero delle imprese esportatrici e
sostenere la vendita all’estero anche attraverso strumenti digitali, si rende noto che la Camera di
Commercio di Ferrara offre un percorso di preparazione, assistenza e accompagnamento all’'estero.
A tal fine selezionera 4 imprese del territorio interessate ad avviare un percorso di
internazionalizzazione o ad inserirsi su un nuovo mercato.

ART. 2 — ATTIVITA’ PREVISTE

La Camera di commercio di Ferrara definira, per le imprese beneficiarie, un pacchetto
personalizzato comprensivo di uno o piu tra i seguenti servizi:

1. Orientamento alla scelta del mercato e predisposizione di un piano export

Definizione di un piano personalizzato, in accordo con I'impresa e con I'eventuale supporto di un

Esperto di internazionalizzazione appositamente individuato dall’Ente, contenente indicazioni

relative:

 al/i mercato/i pil interessante/i per i prodotti/servizi dellimpresa;

+ alla strategia di ingresso (orientamento alla scelta del prodotto o della gamma, al
posizionamento di prezzo, canali e tipologia di intermediari per la distribuzione, obiettivi
quali-quantitativi, strumenti e strategie di comunicazione e promozione)

e piano operativo delle attivita da realizzare e segnalazione di iniziative o servizi per la
promozione dell'impresa nel/i mercato/i target.

2. Accompagnamento all’'estero

Supporto nella realizzazione di una o piu attivita di promozione nel mercato di riferimento,
individuate nel piano export, di cui al precedente articolo 2, punto 1:

- 0 tramite la partecipazione a iniziative di ICE - Agenzia per linternazionalizzazione delle
imprese italiane e/o del Sistema pubblico per l'internazionalizzazione

- e/o organizzando specifiche iniziative di ricerca partner e organizzazione di incontri business
to business e/o azioni dimostrative, anche online, in collaborazione con la rete delle Camere di
Commercio Italiane all’Estero - CCIE (https://www.assocamerestero.it/camere).

3. Affiancamento di un Temporary Export Manager
Assegnazione di un Temporary Export Manager (TEM) in affiancamento al personale aziendale
con l'obiettivo di sviluppare le competenze interne e manageriali e organizzare l'impresa in
modo da renderla virtualmente pronta ad affrontare un percorso di internazionalizzazione.

4. Assegnazione di un Digital Export Manager



Assegnazione di un Digital Export Manager (DEM) in affiancamento al personale aziendale con
I'obiettivo di supportare l'impresa nell’elaborazione e/o implementazione di una strategia digitale
per I'export.

ART. 3 — DESTINATARI

1. Possono fare domanda di partecipazione le imprese:

a) iscritte al Registro Imprese della Camera di Commercio di Ferrara, con sede e/o unita
operativa (escluso magazzino o deposito) ed in regola con la denuncia di inizio attivita al
Rea;

b) in regola, e nell'esatta misura, con il pagamento del diritto annuale camerale e con il
versamento dei contributi e delle previdenze del personale dipendente (DURC);

c) non sottoposte a procedure concorsuali (quali fallimento, amministrazione controllata,
amministrazione straordinaria, concordato preventivo, liquidazione coatta amministrativa),
e che non si trovino in stato di cessazione o sospensione dell’attivita;

d) rientranti in una delle seguenti categorie:

« "potenziali esportatrici”: imprese che negli ultimi tre anni hon hanno mai esportato ma
presentano un elevato interesse ed effettive capacita e potenzialita di presenza all’estero;
* “occasionali esportatrici”: quelle che negli ultimi tre anni hanno esportato per un solo
anno, e/o quelle che esportano solo in uno/due mercati e/o quelle che esportano per

meno del 20% del fatturato;

e) esercenti attivita manifatturiere o dei servizi (ICT, Ambiente e sostenibilita, cultura, logistica),
risultanti dalla visura camerale. Eventuali proposte derivanti da imprese di ulteriori settori
potranno essere valutati ai fini della candidatura. Sono in ogni caso esclusi i settori della

consulenza (societa e/o liberi professionisti), del commercio e del turismo.

2. Per dimostrare di possedere i requisiti di cui al punto d) e poter cosi aderire all'iniziativa, e
necessario essere profilati sul sito https://www.sostegnoexport.it.

Il completamento dell’attivita di profilazione € una condizione vincolante per la valutazione
dell'ammissibilita delle imprese candidate.

ART. 4 - MODALITA’ DI ADESIONE

1. Le imprese che vogliano partecipare al presente programma dovranno
e qualora non gia fatto, profilarsi sul sito https://www.sostegnoexport.it cliccando su “Sei
un‘impresa interessata all’estero?” e inserendo la password “progettosei”
e inviare via Posta Elettronica Certificata (PEC) a protocollo@fe.legalmail.camcom.it il
modulo di adesione, debitamente compilato e sottoscritto digitalmente dal legale
rappresentante, specificando nell’'oggetto “Adesione offerta Progetto SEI”

2. Le richieste di partecipazione dovranno pervenire preferibilmente entro il 28 febbraio 2022.

3. La Camera di Commercio di Ferrara si riserva la facolta di richiedere all'impresa eventuali
integrazioni della domanda.

ART 5. MODALITA’ DI ACCESSO AI SERVIZI

1. La graduatoria per la selezione delle imprese verra redatta sulla base dell’ordine cronologico di
arrivo delle richieste, complete di profilazione sul sito www.sostegnoexport.it, previa verifica dei
requisiti di ammissibilita di cui al precedente punto 3.

2. Successivamente, verra fissato un colloquio conoscitivo con gli Export Promoter della Camera di
commercio allo scopo di valutare il grado di preparazione dellimpresa ad affrontare i mercati esteri
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e le potenzialita del prodotto/servizio. L'incontro avverra online tramite la piattaforma Meet di
Google.

3. Dopo l'incontro l'impresa ricevera un documento scritto con la valutazione (Export Readiness
Assessment) e la proposta di un pacchetto personalizzato di servizi, definito in base alle risultanze
dell'assessment, che I'impresa potra accettare o rifiutare entro 3 giorni lavorativi, impegnandosi a
seguire le attivita proposte.

4. In caso di accettazione, la Camera di commercio procedera all'assegnazione degli eventuali
incarichi esterni (TEM, DEM) e/o all'attivazione di eventuali servizi delle Camere di commercio
italiane all’estero o di ICE-Agenzia, sostenendo le relative spese fino ad un massimo di 4.500 euro
ad impresa.

5. E’ facolta della Camera di commercio estendere il termine per la raccolta delle adesioni o
ammettere ulteriori imprese fino all’esaurimento delle risorse disponibili.

6. Tutte le attivita dovranno essere concluse entro il 30 settembre 2022.

ART. 6 — DOTAZIONE FINANZIARIA E REGIME COMUNITARIO

1. La dotazione finanziaria per le attivita sopra descritte € pari a 20.000 euro.

2. Gli aiuti relativi alla definizione del pacchetto di servizi sono concessi, in regime * de minimis”, ai
sensi del Regolamento n. 1407/2013 del 27 giugno 2014 (GUUE L 190 del 28.6.2014). Gli importi
concessi saranno comunicati all'impresa e registrati sul Registro Nazionale egli Aiuti di Stato.

2. In base a tale Regolamento, l'importo complessivo degli aiuti “de minimis” accordati ad
un’impresa “unica” nell’arco di tre esercizi finanziari non puo superare i massimali di 200.000 euro
(100.00 per il settore del trasporto merci su strada per conto terzi) oppure di 30.000 euro per gli
aiuti “de minimis” nel settore della pesca e dell'acquacoltura.

3. Per quanto non disciplinato o definito espressamente dal presente avviso si fa rinvio ai suddetti
Regolamenti; in ogni caso, nulla di quanto previsto nel presente avviso puo essere interpretato in
maniera difforme rispetto a quanto stabilito dalle norme pertinenti di tali Regolamenti.

ART. 7 — DISPOSIZIONI FINALI

1. Ai sensi della L. 241/90 “*Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di
accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii. il procedimento amministrativo riferito alla
presente manifestazione di interesse & assegnato al Segretario Generale Mauro Giannattasio.
L'inizio del procedimento coincide con la data di invio della domanda

Trattamento dei dati personali

Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto dagli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento e del Consiglio Europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (di seguito GDPR), la
Camera di Commercio Industria ed Artigianato di Ferrara (di seguito anche “Camera di

1 Ai sensi del Regolamento UE n. 1407/2013 del 18 dicembre 2013, si intende per “impresa unica” l'insieme delle imprese, all'interno
dello stesso Stato, fra le quali esiste almeno una delle relazioni seguenti:

a) un’impresa detiene la maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di un‘altra impresa;

b) un‘impresa ha il diritto di nominare o revocare la maggioranza dei membri del consiglio di amministrazione, direzione o sorveglianza
di un‘altra impresa;

¢) un'impresa ha il diritto di esercitare un‘influenza dominante su un‘altra impresa in virtu di un contratto concluso con quest’ultima
oppure in virtt di una clausola dello statuto di quest'ultima;

d) un’impresa azionista o socia di un‘altra impresa controlla da sola, in virtu di un accordo stipulato con altri azionisti o soci dell’altra
impresa, la maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di quest’ultima.

Le imprese fra le quali intercorre una delle relazioni di cui al precedente periodo, lettere da a) a d), per il tramite di una o piu altre
imprese sono anch’esse considerate un‘impresa unica. Si escludono dal perimetro dellimpresa unica, le imprese collegate tra loro per il
tramite di un organismo pubblico o di persone fisiche.



commercio”) informa i partecipanti al bando sulle modalita del trattamento dei dati personali, in
relazione alla presentazione dell’adesione.

Finalita del trattamento e base giuridica: i dati conferiti saranno trattati esclusivamente per
le finalita e sulla base dei presupposti giuridici per il trattamento (adempimento di un obbligo
legale al quale e soggetto il Titolare, ex art. 6, par. 1, lett. c del GDPR) di cui all'art. 1 del presente
bando. Tali finalita comprendono le fasi di istruttoria, amministrativa e di merito, delle domande,
comprese le verifiche sulle dichiarazioni rese. Con la sottoscrizione della domanda di
partecipazione, il beneficiario garantisce di aver reso disponibile la presente informativa a tutte le
persone fisiche (appartenenti alla propria organizzazione ovvero esterni ad essa) i cui dati saranno
forniti alla Camera di commercio per le finalita precedentemente indicate.

Obbligatorieta del conferimento dei dati: il conferimento dei dati personali da parte del
beneficiario costituisce il presupposto indispensabile per lo svolgimento delle attivita previste con
particolare riferimento alla presentazione dell'adesione all'iniziativa ed alla corretta gestione
amministrativa e della corrispondenza, nonché per finalita strettamente connesse all'adempimento
degli obblighi di legge, contabili e fiscali, ivi inclusa ai fini degli adempimenti necessari a dare
applicazione al presente avviso, compresa la comunicazione di tali informazioni alle banche dati dei
contributi pubblici previste dall'ordinamento giuridico nonché all'adempimento degli obblighi di
trasparenza ai sensi del D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33. Il loro mancato conferimento comporta
I'impossibilita di ottenere quanto richiesto.

Soggetti autorizzati al trattamento, modalita del trattamento, comunicazione e
diffusione: i dati acquisiti saranno trattati, oltre che da soggetti appositamente autorizzati dalla
Camera di commercio anche da Societa del Sistema camerale appositamente incaricate e nominate
Responsabili esterni del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. I dati saranno raccolti, utilizzati
e trattati con modalita manuali, informatiche e telematiche secondo principi di correttezza e liceita
ed adottando specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non
corretti ed accessi non autorizzati. Alcuni dati potranno essere comunicati ad Enti Pubblici ed
Autorita di controllo in sede di verifica delle dichiarazioni rese, e sottoposti a diffusione mediante
pubblicazione sul sito camerale in adempimento degli obblighi di trasparenza ai sensi del D.Igs. 14
marzo 2013, n. 33. Resta fermo l'obbligo della Camera di commercio di comunicare i dati
all’Autorita Giudiziaria, ogni qual volta venga inoltrata specifica richiesta al riguardo.

Periodo di conservazione: i dati acquisiti ai fini della partecipazione al presente Avviso saranno
conservati per 10 anni + 1 anno ulteriore in attesa di distruzione periodica a far data dall'avvenuta
corresponsione del contributo. Sono fatti salvi gli ulteriori obblighi di conservazione documentale
previsti dalla legge.

Diritti degli interessati: ai sensi degli art. 13, comma 2, lettere (b) e (d) e 14, comma 2, lettere
(d) e (e), nonché degli artt. 15, 16, 17, 18, e 21 del GDPR, i soggetti cui si riferiscono i dati
personali hanno il diritto in qualunque momento di: a) chiedere al Titolare del trattamento
I'accesso ai dati personali, la rettifica, I'integrazione, la cancellazione degli stessi (ove compatibile
con gli obblighi di conservazione), la limitazione del trattamento dei dati che la riguardano o di
opporsi al trattamento degli stessi qualora ricorrano i presupposti previsti dal GDPR; b) esercitare i
diritti di cui alla lettera a) mediante la casella di posta protocollo@fe.legalmail.camcom.it con
idonea comunicazione; ¢) proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ex
art. 77 del GDPR, seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale
dell’Autorita: www.garanteprivacy.it.

Titolare, Responsabile della Protezione dei Dati e relativi dati di contatto: il titolare del
trattamento dei dati & la Camera di commercio di Ferrara, con sede legale in via Borgoleoni, 11 —
44121, P.I. e C.F. 00292740388, tel. 0532/783.711, pec protocollo@fe.legalmail.camcom.it, la
quale ha designato il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), contattabile al seguente
indirizzo email: dpo@ra.camcom.it .



